SAHISLAR ADINA GELEN GONDERILERIN GUMRUK CEKiM iSLEMLERi HAKKINDA BiLGILENDIRME

e  Gonderinizin tarafiniza ulasabilmesiigin resmi glimrik ¢cekim islemlerini baslatmaniz gerekmektedir.

e  Glmruk cekim islemleri, ¢ikis tlkesine iade ve glimrikli transit taleplerinizle ilgili, 444 00 40 numarali telefondan 3'u
tuslayarak Gumrik Musteri Hizmetleri ekibimizle irtibata gegmenizi rica ederiz.

e  DHL Express tarafindan génderinizicin ilk varis noktasi olan istanbul’da asagidaki islemler takip edilebilir. Bu
islemlerden herhangi birini talep edecekseniz; liitfen e-evrak sistemini kullanmayiniz, evraklarimzi elektronik
ortamda olusturmayiniz veya evraklarimzi aldirmayiniz.

e GlUmrik Kanunu'ndakibazimaddelerde uygulanan degisikliklerle, sahislar igin basitlestirilmis usulde islem yapabilme
limiti 150 Avro’dan 30 Avroya indirilmistir. ilgili degisikligin kapsami hakkinda detayli bilgiye buradan ulasabilirsiniz.

e  Sahisadina kisisel kullanim igin gelen, yasakli olmayan ve 30 Avroile 30 kg'yi gegmeyen gonderilerinizin gimriik
islemleri Basitlestirilmis Gimriik Beyani (BGB) ile DHL Express tarafindan yapilabilmektedir. Bu kapsamda yapilan
islemlerde, teslim sekli DTU olan gdnderilerinizde sadece devlete 6denen vergi ve resmi harclar tahsil edilmektedir.
Teslim sekli DTP olarak varis yapan gonderilerinizde olusan vergiler yurtdisina yansitilabilmektedir.

Litfen glimriik cekim islemi 6ncesinde 6deme yapmayiniz.

e  Konsimento Uzerinde giimriik faturalama hizmetinin DTP olmasi veya diger bir deyisle varis glimriik vergilerini
odeyecek tarafin gonderici olarak isaretlenmis olmasi durumunda, 30— 1500 Avro arasinda degere sahip 30 kg altindaki
vasakli/kisitli olmayan gonderilerinizigin, gimrikleme hizmetinin DHL tarafindan yetkilendirilmis gimrik musavirlik
firmasi tarafindan yapilmasi kosuluyla, devlete 6denen vergi, resim,harglar,tareks, kiltir fonu, yolluk ve dokiiman hizmet
bedelleri, gimrik ¢ekim hizmet bedeli, ardiye, terminal hizmetleri ticreti ve muayene lcreti olmak tizere gumrik
masraflar yurtdisina yansitilabilir. (Noter vekaletname masraflar harig)

e  Bilgive evrak 6rneklerini, ithalat Kategori 3 Sahis islemleri sekmesine girerek web sitemizden gérebilirsiniz.

e  Sahislaradina basitlestirilmis glimrik islemleri kapsaminda, ayni ay icerisinde sadece 5 adet gonderi ithalati
vapilabilmektedir. Ayni giin icerisinde ayni kisi adina gelen gonderilerin toplam dederinin 30 Avro’yu veya agirliginin
30 kg'yi gecmemesi gerekmektedir. Bu sinirin tizerinde giimriik gekimi yapilmak istenen tim gonderiler igin detayli
beyanithalat yapilmasi gerekecektir.

Onemli Bilgiler

e  GuUmrik Misteri Hizmetleri, hafta ici 08:00-17:15 saatleri arasinda hizmet vermektedir. Cumartesi giinii varis yapan
gonderilerinizigin, takip eden Pazartesi glinii itibariyla Giimriik Musteri Hizmetleri ile irtibata gegebilirsiniz.

e  Gumrikislemleriyle ilgili detayli bilgiye web sitemizde yeralan " Glimriik Siurecleri Bilgilendirme Tablosu"dan
ulasabilirsiniz.

e  E-evrak:"Gimrik Cekim Evraklarinin® elektronik ortamda olusturulmasi ya da glimriik miisavirinize/size teslimi ile
g6nderinizin gimrik ¢ekimi, esyanin teslimi ya da iadesi sorumlulugu da size devredilmektedir.

e  DTPolmayanithalatislemleriniz icin Terminal Hizmetleri Ucreti 1350 TL (KDV Dahil) dir. Giimriik beyan islemleriniz
tamamlandiginda yapacaginizterminal hizmet bedeli ve ardiye licreti ddemelerinizigin; banka dekontunun agiklama
kismina, gonderinize ait konsimento numaranizi en basa gelecek sekilde not etmenizi rica ederiz.

Onemli: Eger DHL Express ile giimriik islemi yaptiysaniz tarafiniza bilgi verilmeden herhangi bir 6deme yapmayiniz.

e  Banka Bilgisi: GARANTI BANKASI Bakirkéy Kurumsal SB: 6298701/IBAN: TR36 0006 2000 3820 0006 2987 01

e  Terminal Hizmeti Evraki ve gonderi beraberinde gelen dolasim belgesi (ATR/EUR1/EUROMED), mensei sahadetnamesi,
ihracatci beyani vb. orijinali gereken dokiimanlarinizi alabileceginizDHL Terminal Hizmetleri Servisimizinadres
bilgilerini bu linke tiklayarak 6grenebilirsiniz.

e  Glmrikli gonderilerinizinihbarininiletildigi e-mail degisikliklerini ya da gonderi ile ilgili herhangi bir glimrik islemi
yapmak istemiyorsaniz talebinizi ihbar@dhl.com adresine bildirmenizi rica ederiz.

. Bu konular haricinde ihbar@dhl.com adresine mail gdndermemenizi rica ederiz.
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